
Redevelopment Authority of the City of Milwaukee 
 
 
 

Request for Proposal #57650             Addendum #1 
Unarmed Security Guard Service  
for The Century City Site               April 5, 2016 
 

THIS ADDENDUM IS ISSUED TO MODIFY, CLARIFY OR CORRECT THE ORIGINAL 
DOCUMENTS AND IS HEREBY MADE A PART OF SAID DOCUMENTS. 

 

The following language shall be added to the RFP as Section II (J) (5): 

 
The Contractor must provide for use at the site an electronic tour verification system to ensure tours 
are being completed, doors are being checked, etc.  The site is always changing and a verification 
system ensures the security guards are aware of changes.  Further, the Contractor shall provide, 
upon request, printouts/reports to the RACM project manager of the site to ensure that this system is 
being used accordingly. 
 

Attached are the following documents to be included in Addendum #1 for Official Notice #57650 
 

 Questions & Answers from 3/24/16 Contractors Informational Meeting  (2 pages) 
 Contractors Informational Meeting Sign-In Sheet (1 page) 

 
 

 
 
 

ALL PROPONENTS SHALL ACKNOWLEDGE RECEIPT AND ACCEPTANCE OF ADDENDUM 
NUMBER 1 (DATED April 5, 2016) FOR REQUEST FOR PROPOSAL #57650, BY SIGNING IN THE 
SPACE PROVIDED AND SUBMITTING THE SIGNED ADDENDUM WITH YOUR REQUEST FOR 
PROPOSAL.  PROPOSALS SUBMITTED WITHOUT THIS ADDENDUM MAY BE CONSIDERED 
NON-RESPONSIVE. 
 

SIGNED THIS _________ DAY OF _________________, 2016. 
 

________________________________________________ 
SIGNATURE 

 
_________________________________________________ 

COMPANY NAME  
 



Official Notice # 57650 
UNARMED SECURITY GUARD SERVICE FOR THE CENTURY CITY SITE 

North 27th Street & West Hopkins Street 

Addendum #1 

Questions & Answers 

Q1)  Can out‐of‐town firms call in for this Q&A Session on March 24, 2016? 
 
A1)  No. 
 
Q2)  Who has the current security contract? 
 
A2)  G4S USA 
 
Q3)  If an out‐of‐state security contractor bids on this project, can the required forms listed in the back  

 of the RFP be notarized out of state?  
 
A3)  Yes. 
 
Q4)   [Company X] currently employs over 2,000 employees in 14 states.  Our current portfolio in 

Wisconsin is limited to one chain of retail stores.  Although we possess numerous references in the 

environments requested, we have not provided such services in the Milwaukee area specifically.  Will 

this disqualify us from consideration?  

A4) No. 

Q5)   On the Cost Proposal, you are requesting a rate for “Per Mobile Patrol”.  Will there be a fixed 

number of mobile patrols per a specific 24 hour period or will these mobile patrols be scheduled a fixed 

number of times on the day, swing and midnight shifts?   

A5)  At various times during the year (e.g., Winter months) we may choose to have periodic mobile 

patrols come through the site, instead of having a full‐time guards on‐site.  In the past this has occurred 

1‐3 times per shift.  RACM will specify the number of patrols per shift.  We are looking for a cost per 

patrol. 

Q6)  I understand that security may not be needed during inclement weather.  Is there any other time 

security would be cancelled and mobile patrol take over?  Does security actually work on Holidays or is it 

just when construction is occurring?  

A6)  Security is expected to work during inclement weather, holidays, weekends, etc.  We typically scale 

back the number of security personnel we have on‐site when there is less activity on‐site (e.g., Winter 

months).   
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Q7)  Is a tour verification system required? 

A7)  Yes.  It is helpful to have an electronic tour verification system to ensure tours are being completed, 

doors are being checked, etc.  The site is always changing and a verification system ensures the security 

guards are aware of changes.  New language has been added to Section II (J) (5) of this RFP. 

Q8)  Who performs mobile patrols if there is only one (1) guard on‐site who is stationed at a gate? 

A8)  The guards will rotate activities in order provide maximum coverage.  Example:  A guard may be 

stationed at a gate for an hour and then on patrol for an hour.  Gates will be locked when a guard is not 

present.  A phone number will be posted on the gate to contact a guard while they are on patrol. 

Q9)  Explain the letter of transmittal. 
 
A9)  This letter should include the information identified in Section V (A) (2).  This letter should not be 
more than one (1) double‐sided page. 
 
Q10) Explain the requirement in Section II Scope of Services, D (1) that requires a company to have five 
(5) years of experience in providing unarmed security officers in the following types of 
environments…[see list in RFP] 
 
A10) The company does not need to have five (5) years of experience for each environment.  A company 
only needs to have five (5) years of experience in total. 
 
Q11) Clarify the difference between a maintenance facility and a manufacturing facility. 
 
A11) For the sake of this RFP, a maintenance facility is defined by railroad maintenance activities on site.  
The southern end of the property and Building 36 are designed to accommodate railroad maintenance 
activities and there are rail movements that occur from time to time.  The maintenance activities may 
also involve crews coming on and off site at various times of the day and night. For the sake of this this 
RFP, a manufacturing facility is defined by a facility where items are manufactured in a specific area of 
the site.  Guards typically are not allowed in the maintenance or manufacturing areas during business 
activity. 
 
Q12)  If a company has done work for the U.S. EPA, would that count as experience for the  Century City 
site? 
 
A12)  Highlight any experience that you feel is relevant to the Century City site. 
 
Q13) How many events have required additional guards for crowd control in the past few years? 
 
A13)  Between 1‐3 events take place per year that require additional staffing.  
 
 




	Addendum - Security RFP - 2016- DRAFT
	Addendum QA Final 040516
	Sign In Sheet QA .032416

